Julehygge og Glégg

Seet allerede nu kryds i kalenderen tirsdag d.
4. december, hvor der vil veere julehygge og
glégg pa kontoret i Algade.

Kurser i efter8ret

Vi er ved at laegge sidste hand pa kurserne i
oktober / november. Kurserne lsegges pa vo-
res hjemmeside www.VIPvikar.dk s3 du
kan se dem efter uge 42. Der er begraenset
antal pladser, sd det er fgrst til mglle princip-
pet der geelder.

Uniformer

I vores sortiment er der nu ogsa mulighed
for at kgbe bade regnjakke og fleece jakke,
sa du i efterdret kommer varm og tgr frem til
vagten. Se udvalget pd www.VIPvikar.dk .

Spar p8 regnskoven

Hvis du kan undvaere at fa VIPpen pa papir-
ligger den ogs& pd vores hjemmeside.

Hvis du bare vil have en mail om at den nye
o . .
udgave er kommet, sa send en mail til:

VIPPENG@vipvikar.dk
Send din mail fra den E-mail adresse du gn-

sker at modtage din mail pa, sa far du en
mail fra os naeste gang VIPpen er klar.

Du er velkommen til at kontakte os:

TIf. 55 34 14 00

Fax. 55 34 14 20

E-mail: vip@vipvikar.dk

Web: www.vipvikar.dk

Adr. Algade 38 C

4760 Vordingborg

Vi sidder klar ved telefonen
for vagtbestilling
alle dage hele aret
mellem Kl. 06.00 og 24.00

For spgrgsmal i gvrigt
til booking-teamet
bedes du ringe
mellem kl. 09.00 og 21.00

Har du spgrgsmail til
administrationen
bedes du ringe
mellem kl. 09.00 og 16.00

&
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Nr. 5 sep 2007

Vi har desveerre sagt farvel til Bethi-
na som “fysisk” kollega pa kontoret.

Bethina's mand har faet arbejde i
England og de har derfor bosat sig i
Colchester lidt nord for London.

Bethina tager dog fortsat tlIf. vagter
fra England og kommer fysisk pa
kontoret en gang i mellem.
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Personale i bookingen

De "nye” stemmer pa kontoret er snart ikke
o
sa nye laengere.

Mona Jgrgensen har vaeret igennem sin prg-
vetid og har heldigvis valgt at fortsaette hos
0s.

Sanne Juul styrer det praktiske pa kontoret,
hjeelper dig med tgjkgb og sgrger for der al-
tid er frisk kaffe/the pa kanderne.

Lene Kristensen har kun vaeret hos os 2 ma-
neder, og slider hardt i det for at lzere jer
alle sammen at kende. Vi hdber at I fortsat
vil tage godt imod hende .

Du kan laese mere om Mona, Sanne og Lene
pd vores hjemmeside www.VIP .dk
hvor de alle er praesenteret med billede.

Frameldinger af vagten

Det er meget vigtigt at du ALTID ringer di-
rekte til os pa tIf. 55 34 14 00 hvis du bliver
syg eller pa anden made forhindret i at tage
en aftalt vagt. Du ma IKKE kontakte os via
SMS eller mail.

Grunden er, at vi sd hurtigt som muligt, skal
finde en erstatning for dig til vagten, og der-
med give kunden en optimal betjening, s vi
kan leve op til den servicestandart vi i

VIP godt vil kendes pa.

Mgde / g8 tider for vagten

Rubrikken "Start kl.” pa timesedlen, skal altid vae-
re det tidspunkt du begynder vagten pa. Begynder
du senere end den aftalte tid, skal dette tidspunkt
std pa timesedlen.

Rubrikken “Slut kl.” pa timesedlen, skal altid vaere
det tidspunkt der er aftalt ved vagtens start.

Bliver du bedt om at ga for den aftalte sluttid, er
det vigtigt du ggr institutionen opmaerksom p3, at
du er bestilt til et senere tidspunkt og at du skal
have underskrift til den aftalte tid.

Overarbejde skal altid veere efter aftale med insti-
tutionen og skrives pa timesedlen p& en linie for
sig selv og underskrives. Overarbejde regnes fra
hver pdbegyndte - time.

Fuldtidsvikar ?

Du er "fuldtidsvikar” hvis VIP har dit origi-
nale hovedkort, dvs. at du regner med at fa din
hovedindtaegt fra VIP

Vagtansker efter8rsferie og jul/nytdr

Da efterarsferien er lige om hjgrnet, og vi allerede
har faet de forste vagtbestillinger til jul/nytar, er
det vigtigt at f& dine vagtensker til bade efterars-
ferie, jul og nytar sd hurtigt som muligt.

Ring direkte til os, eller indsend dine vagtgnsker
via vores hjemmeside — www.VIP .dk.

Postkassen

Vi har flyttet vores postkasse ned i porten, sa
alle der har mulighed for at komme forbi i
weekenden ikke skal ga forgaeves, hvis dgren
er |3st.

Kommer du med dine timesedler mandag i
ulige uge, vil vi meget gerne have at du kom-
mer op pa kontoret og afleverer dem. Du kan
f& en hyggesnak og der er altid kaffe og the
pd kanderne.

Mailer du timesedlen som en scannet kopi,sa
sgrg for at filen ikke er for stor (under 1 MB)
Du behgver ikke ringe og hgre om vi har mod-
taget den, du far automatisk mail retur hvis
det mislykkedes.

Bowling

Vi gentager sidste ars succes med middag og
bowling. Denne gang bliver der 2 arrange-
menter, et i Vordingborg og et i Nykgbing.

Du kan ringe til os og tilmelde dig. Vi skal hg-
re fra dig senest 24. oktober.

Bemaerk at der er begraenset antal pladser,
sa jo hurtigere tilmelding, jo mere sikker er
du pa at kunne deltage der hvor du helst vil.

Nykgbing : d. 31. oktober kl. 17 til 21.

Vordingborg: d. 06. nhovember kl. 17 til 21.



